Regulamin (dalej: Regulamin) Konkursu ,,Daj Kamienia! - odpowiedz i odbierz nagrode”

1.

Konkurs przeprowadza ZEN.COM i jest przeznaczony i dostepny wytacznie dla osoby (nie bedacej pracownikiem lub
wspotpracownikiem ZEN.COM lub jego krewnym) o petnej zdolnos$ci do czynnosci prawnej, subskrybujacej rachunek
ptatniczy indywidualny lub biznesowy w ZEN.COM (dalej: Klient) - https://www.zen.com/terms-and-conditions/
Konkurs bedzie pojawiat sie w kolejnych edycjach cyklicznie w okresie od dnia 14.11.2025 do dnia 31 grudnia 2026
wiacznie, ZEN.COM nie gwarantuje liczby edycji Konkursu ani ich czestotliwosci. Klient moze w kazdym czasie
zrezygnowad z udziatu jakiejkolwiek edycji Konkursu lub z Nagrody. Udziat w jednej edycji Konkursu nie oznacza
automatycznego udziatu w innej edycji Konkursu. Zasady Konkursu bedga nastepujace:

a) NaKanale WesztoTV (Partner Konkursu) na portalu Youtube.com beda pojawiac sie w transmisjach na zywo
informacje o rozpoczeciu edycji Konkursu, wraz z okresleniem, gdzie znajduje sie Zadanie Konkursowe (ktére musi
wykona¢ Uczestnik Konkursu) oraz Kodem (jednorazowy cigg znakdw alfanumerycznych), oraz Nagrodzie.

b)  Edycja konkursu okresla sie kazdorazowe wystagpienie Kodu. Kazda edycja trwa 25 minut.

c) Klient w aplikacji mobilnej ZEN.COM w zaktadce pn.: ,Kod Promocyjny” bedzie musiat dokonac Zgtoszenia do edycji
Konkursu tj. najpierw wpisaé Kod, a potem dostarczy¢ odpowiedz na Zadanie Konkursowe - w wyznaczony czasie
dla realizacji Zadania Konkursowego w danej edycji Konkursu oraz potwierdzi¢ zapoznanie sie z Regulaminem oraz
Polityka Prywatnosci — stajac sie tym samym Uczestnikiem danej edycji Konkursu,

d) Zgtoszenia z btednym Kodem lub po czasie trwania edycji Konkursu lub nie spetniajace wymagan powyzszych lub
zawierajace odpowiedz niezgodng z Zadaniem Konkursowym w danej edycji Konkursu lub z Kodem nie dot. danej
edycji Konkursu nie beda braty udziatu w Konkursie,

e) Komisja Konkursu bedzie ocenia¢ pomystowos¢, przebojowosc, kreatywnosé, zwieztosd, a takze marketingowe i
promocyjne wartosci.

f) W ciggu 72 godzin po uptywie trwania edycji Konkursu, Zwyciezcy zostang powiadomieni, w tym w aplikacji
ZEN.COM

9) W kazdej edycji Konkursu moze by¢ tylko 5 Uczestnikdw zwyciezcdw (dalej: Zwyciezca),

h)
i)
i

W jednej edycji Konkursu Uczestnik moze brad udziat tylko raz.

Uczestnik moze zosta¢ Zwyciezca maksymalnie w 5 edycjach konkursu.

Uczestnik, ktéry udziela odpowiedzi na Zadanie Konkursowe udziela ZEN.COM licencji niewytacznej na
wykorzystanie odpowiedzi w ramach Zadania Konkursowego w celach promocyjnych lub marketingowych,
Nagroda dla Zwyciezcy w edycji Konkursu to Kamiert w aplikacji mobilnej ZEN.COM t;j. elektroniczny voucher o nazwie:
Kamien i nazwie okreslajacej rodzaj Kamienia przyznany przez ZEN.COM dla Zwyciezcy w aplikacji mobilnej ZEN.COM i
przypisany do rachunku ptatniczego tego Zwyciezcy przy czym doktadny opis zasad dziatania, korzystania, aktywacji z
Kamienia oraz mozliwos¢ jego wymiany okresla Regulamin Warunkdw strefy nagrdd zamieszczony na stronie:
https://www.zen.com/files/terms-and-conditions/reward_zone_terms.pdf). Kamien jest wazny bezterminowo. Wysoko$¢
nagrody (nominat i rodzaj Kamienia) moze rézni¢ sie w zaleznosci od edycji Konkursu i jest wskazana w aplikacji ZEN.COM
w momencie zgtoszenia do Konkursu tj. udzielania odpowiedzi na Zadanie Konkursowe przy czym przewiduje sie warto$¢
nagréd od: 7 EUR do 100 EUR. Nagroda nie podlega wymianie poza aplikacjag mobilng ZEN.COM lub na innych
warunkach niz okreslonych w regulaminach produktéw lub ustug ZEN.COM: https://www.zen.com/terms-and-
conditions/ / Zwycigzca ma prawo przekaza¢ Kamienie innemu Klientowi ZEN.COM w ramach aplikacji ZEN.COM.

W przypadku, jezeli lokalne przepisy prawa tego wymagaja od ZEN.COM, to ZEN.COM pobierze od Zwyciezcy, ktéry
otrzymat Nagrode podatek i przekaze do wtasciwego organu podatkowego. Obowigzek podatkowy spoczywa na
Zwyciezcy i to on powinien dopetni¢ obowigzkdw zwigzanych z podatkiem od Nagrody, a jesli tego nie dopetni i ZEN.COM
zostanie obcigzony kwotg podatku to bedzie miat prawo dochodzié¢ go od Zwyciezcy.

W kazdej chwili Klient moze ztozy¢ reklamacje do ZEN.COM na adres hello@zen.com lub za pomoca czatu w Aplikacji
ZEN.COM. Odpowied? zostanie przestana zgodnie z terminem okre$lonym w przepisach prawa, ktéry wynosi 30 dni
kalendarzowych.

Organizator ZEN.COM, czyli - UAB "ZEN.COM", kod firmy 304749651, adres z siedziby: Lvivo g. 25-104, LT-09320,
Wilno, Litwa, instytucja pienigdza elektronicznego z licencja nr 35 wydana przez Bank Litwy w dniu 24 maja 2018 roku

- bedgcy Administratorem danych osobowych, ktéry przetwarza dane osobowe w celu realizacji Konkursu, obowigzkdéw
prawnych, prawnie uzasadnionych intereséw. Wszystkie prawa wynikajace z RODO: prawo dostepu do danych,
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przeniesienia danych,
whiesienia skargi do organu nadzorczego, wycofania zgody. Szczegdtowe informacje znajduja sie na stronie internetowej:
Polityka prywatnosci
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