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Konto i codzienne wydatki

() zencom

Pozycja Good Better Best Zen

Otwarcie rachunku bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

Prowadzenie rachunku? bez optaty 9.99 PLN 27.99 PLN 67.99 PLN

Utrzymanie zamknietych 1.00% (min. 43 PLN) za 1.00% (min. 43 PLN) za 1.00% (min. 43 PLN) za 1.00% (min. 43 PLN) za

rachunkdéw? miesigc miesigc miesigc miesigc

Rachunek wielowalutowy / Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

IBAN

Darmowe ptatnosci kartg Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Karta wielowalutowa Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Przeglad i historia wydatkow Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Rezygnacja z planu Bez zobowigzan Bez zobowigzan, rezygnacja | Minimalny okres 3 miesiecy, | Minimalny okres 3 miesiecy,
w dowolnym momencie - potem rezygnacja w potem rezygnacja w
ptatno$¢ miesieczna dowolnym momencie - dowolnym momencie -

ptatnosé miesieczna ptatno$é miesieczna

! Pobierana w lokalnej walucie rachunku; jesli waluty nie wymieniono powyzej — w EUR.
2 Obliczane na podstawie nieodebranych $rodkéw na zamknietym rachunku.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Korzysci i ochrona zakupow
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Pozycja Good Better Best Zen
Natychmiastowy Cashback? 50% 100% 100% 100%
Ochrona Zakupéw ZEN Care* Jedno zgtoszenie rocznie Dostepne Dostepne Dostepne
Strefa Nagréd® Niedostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Przedtuzona Gwarancja®

Niedostepne

12 miesiecy gwarancji na
elektronike (do 1 500 EUR

12 miesiecy gwarancji na
elektronike (do 5 000 EUR

12 miesiecy gwarancji na
elektronike (do 5 000 EUR

za produkt) za produkt) za produkt)
Ochrona najlepszej ceny Niedostepne Dostepne Dostepne Dostepne
Do 100 EUR Do 250 EUR Do 500 EUR
Ochrona wyptat z bankomatu Niedostepne Dostepne Dostepne Dostepne
Do 100 EUR Do 250 EUR Do 500 EUR
Ochrona biletéw na wydarzenia | Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
Do 250 EUR Do 500 EUR

3 Cashback, ktéry normalnie otrzymuje uzytkownik.
4 W przypadku problemdw z zakupem dokonanym kartg ZEN Mastercard® lub ZEN Visa, uzytkownik moze niezwtocznie wystgpi¢ o pomoc oraz zwrot $rodkdw.
5 https:/www.zen.com/files/terms-and-conditions/reward_zone_terms.pdf

8 https:/www.zen.com/files/terms-and-conditions/extended_warranty_terms.pdf

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Korzysci i ochrona w podrozy
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Pozycja Good Better Best Zen
Wsparcie w uzyskaniu Niedostepne Dostepne Dostepne Dostepne
odszkodowania

Ochrona opdznien w podrdzy Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
(opdznienie podrézy, bagazu, Do 400 EUR Do 1 000 EUR
spoznienie na przesiadke, odlot

lub odjazd)

Ochrona niezrealizowanej Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
podrézy Do 2 500 EUR Do 5000 EUR
Ochrona po upadtosci biura Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
podrézy

Ochrona po upadtosci linii Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
lotniczej

Ochrona osdb trzecich w Niedostepne Niedostepne Dostepne Dostepne
podrézy Do 1 000 000 EUR Do 1 500 000 EUR
Powiadomienia o locie Niedostepne Niedostepne Niedostepne Dostepne
Salonik na czas opdznienia Niedostepne Niedostepne Niedostepne Dostepne
Ochrona przy wynajmie auta Niedostepne Niedostepne Niedostepne Dostepne

Do 30 000 EUR

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-

09308 Vilnius, Lithuania. LEI code: 894500A5TTTCZEO8L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Karty

Pozycja Good Better Best Zen

Zamdwienie karty fizycznej’ 42.99 PLN Pierwsza — bez optaty Pierwsza — bez optaty Pierwsza — bez optaty
Kolejne — 42.99 PLN Kolejne — 42.99 PLN Kolejne — 42.99 PLN

Standardowa dostawa karty bez optaty 12.99 PLN w okresie bez optaty bez optaty
prébnym, po jego
zakonczeniu bez optaty

ZamOowienie fizycznej karty Niedostepne Niedostepne Niedostepne 299.00 PLN

metal

Zamdwienie karty wirtualnej”

Pierwsza — bez optaty
Kolejne —21.99 PLN

Do 3 — bez optaty
Kolejne —21.99 PLN

Do 6 — bez optaty
Kolejne —21.99 PLN

Do 9 - bez optaty
Kolejne —21.99 PLN

Fizyczna karta Be Local

Niedostepne

Pierwsza — 24.99 PLN
Kolejne — 42.99 PLN

Pierwsza — 24.99 PLN
Kolejne — 42.99 PLN

Pierwsza — bez optaty
Kolejne — 42.99 PLN

Ptatnos¢ kartg

bez optaty

bez optaty

bez optaty

bez optaty

Dostepne karty

Karty codzienne (White),
karty specjalne

Karty codzienne (White,
Green), karty specjalne

Karty codzienne (White,
Green, Gold), karty

Karty codzienne (White,
Green, Gold, Black, Black

specjalne metal), karty specjalne
Dodanie karty do: bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty
e Apple Pay
e Google Pay
e Xiaomi Pay
e Garmin Pay
Natychmiastowe Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

powiadomienia o transakcjach
karta

’ Do limitu wliczane sg wszystkie wydane karty ktérym nie minat termin waznoéci.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Wymiana waluty®
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Pozycja

Good

Better

Best

Zen

Zlecenie wymiany przez klienta

Wymiana waluty przez system®

Wymiana waluty przez system
przy zakupie karta

Do 4 300 PLN miesiecznie —
ZEN Rate + 0.00%, powyzej
— ZEN Rate + 0.50%

Do 12 900 PLN miesiecznie

ZEN Rate + 0.00%, powyzej
—ZEN Rate + 0.25%

ZEN Rate + 0.00%

ZEN Rate + 0.00%

Optata za transakcje poza Dodatkowe 0.40% doliczone | Dodatkowe 0.40% doliczone | Dodatkowe 0.40% doliczone | bez optaty
godzinami rynku walutowego do kursu do kursu do kursu
Doptata do kursu Mastercard® 0.50% 0.25% 0.10% 0.00%

przy ptatnosci karta w walucie
innej niz waluta konta

8 Kurs ZEN Rate opiera sie na $rednim kursie rynkowym (kurs pomiedzy cena kupna i sprzedazy, stosowany przez instytucje finansowe i aktualizowany w czasie
rzeczywistym) i obejmuje koszty ZEN oraz premie za ryzyko kursowe. Kurs ZEN Rate moze sie rézni¢ w zaleznosci od rynku kraju klienta.
9 Kaskadowe przewalutowanie: w przypadku niewystarczajacych $rodkéw w walucie transakgji przewalutowanie nastapi kolejno z dostepnych kont w innych

walutach.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Gotowka i bankomaty

Pozycja Good Better Best Zen
Wyptata gotédwki'® 1.75% Do 860 PLN miesiecznie — Do 3 490 PLN miesiecznie — | Do 3 490 PLN miesiecznie —
bez optaty, powyzej — 1.75% | bez optaty, powyzej — 1.75% | bez optaty, powyzej — 1.75%

Woptata gotowki we 1.00% 1.00% 1.00% 0.80%

wptatomacie sieci Euronet

Wohtata gotowki we 1.00% 1.00% 1.00% 0.80%

wptatomacie sieci Planet Cash

Wohtata gotdwki w sklepach bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

(Zabka, Dino, Empik, MOL)

Whtata na karte przez terminal | bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

POS

Zmiana PIN-u w bankomacie 4.50 PLN 4.50 PLN 4.50 PLN 4.50 PLN

Zapytanie o saldo 4.50 PLN 4.50 PLN 4.50 PLN 4.50 PLN
Przelewy

Pozycja Good Better Best Zen

Przychodzacy SEPA bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

(Standard/Natychmiastowy)'!

Wychodzacy SEPA 0.99 PLN Do 5 - bez optaty bez optaty bez optaty

(Standard/Natychmiastowy)*! Kolejne — 0.99 PLN

Przychodzacy lokalny bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

Wychodzacy lokalny w PLN 1.99 PLN 0.99 PLN bez optaty bez optaty

(Standard)*?

10 Niektdre bankomaty moga pobiera¢ dodatkowe optaty (np. DCC lub inne narzuty). ZEN nie pobiera ani nie ponosi odpowiedzialnosci za te optaty. Bankomat
powinien wyswietli¢ tgczng kwote, wraz z ewentualnymi dodatkowymi optatami, przed zakonczeniem transakgji.

11 SEPA: standardowy system ptatnosci dla przelewdw w EUR w obszarze SEPA; SEPA Instant: ich natychmiastowa wersja, dostepna 24/7

12 Elixir: krajowe przelewy w PLN realizowane w Polsce za podrednictwem systemu rozliczeniowego obstugiwanego przez KIR (Krajowa lzbe Rozliczeniowa).

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Pozycja Good Better Best Zen
Wychodzacy lokalny w PLN 3.99 PLN 1.99 PLN bez optaty bez optaty
(Natychmiastowy)*®

Wychodzacy lokalny w GBP 0.10% + 3.99 PLN 0.05% + 2.99 PLN bez optaty bez optaty
Wychodzacy lokalny w RON 6.49 PLN 3.99 PLN 2.99 PLN bez optaty
Wychodzacy lokalny w innych 0.10% + 7.99 PLN 0.10% + 6.49 PLN 0.10% + 3.99 PLN bez optaty
walutach niz powyzsze

Przelew na karte 2.00% 2.00% 2.00% 2.00%
(przychodzacy)'*

Przelew na karte (wychodzacy) 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
EEA

Przelew na karte (wychodzacy) 2.00% 2.00% 2.00% 2.00%

non-EEA

Wychodzacy SWIFT - SHA?®®

0.10% + 21.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

Wychodzacy SWIFT - OUR®® Kategoria 1 — Kategoria 1 — Kategoria 1 - Kategoria 1 —
0.10% + 109.00 PLN 0.10% + 64.99 PLN 0.10% + 64.99 PLN 0.10% + 64.99 PLN
Kategoria 2 — Kategoria 2 — Kategoria 2 - Kategoria 2 —
0.10% + 159.00 PLN 0.10% + 109.00 PLN 0.10% + 109.00 PLN 0.10% + 109.00 PLN
Kategoria 3 — Kategoria 3 — Kategoria 3 - Kategoria 3 —

0.10% + 219.00 PLN

0.10% + 179.00 PLN

0.10% + 179.00 PLN

0.10% + 179.00 PLN

13 Natychmiastowe przelewy w PLN dostepne 24/7, realizowane za poérednictwem systemu Express Elixir obstugiwanego przez KIR.

1 Dotyczy przychodzacych przelewdw na Twojg karte.

15 SHA (shared): koszty przelewu dzielone sg miedzy nadawce i odbiorce.

18 OUR: nadawca pokrywa wszystkie optaty. Lista krajéw i terytoridw przypisanych do kazdej kategorii znajduje sie na koricu dokumentu.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Pozycja Good Better Best Zen

Mastercard XBSY Kategoria 1 — Kategoria 1 — Kategoria 1 - Kategoria 1 —
21.99 PLN 17.99 PLN 12.99 PLN 12.99 PLN
Kategoria 2 — Kategoria 2 — Kategoria 2 - Kategoria 2 —
0.50% + 21.99 PLN 0.50% + 17.99 PLN 0.50% + 12.99 PLN 0.40% + 12.99 PLN
Kategoria 3 — Kategoria 3 — Kategoria 3 - Kategoria 3 —

2.00% + 21.99 PLN

1.75% + 17.99 PLN

1.75% + 12.99 PLN

1.50% + 12.99 PLN

Przychodzgcy SWIFT

0.10% + 21.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

0.10% + 12.99 PLN

Przelew do odbiorcy
obstugujgcego krypto waluty,
programy lojalnosciowe lub
produkty inwestycyjne'®

0.30%

0.30%

0.30%

0.30%

Wychodzacy przelew bankowy
przez PrivatMoney®®

1.00%

1.00%

1.00%

1.00%

Przelew na karte przez
PrivatMoney!®

1.00%

1.00%

1.00%

1.00%

Przelew wewnetrzny (pomiedzy
klientami ZEN)

bez optaty

bez optaty

bez optaty

bez optaty

Przelew na telefon miedzy
uzytkownikami ZEN (ZEN
Buddies)

bez optaty

bez optaty

bez optaty

bez optaty

Dzielenie rachunku ze

znajomymi

Dostepne

Dostepne

Dostepne

Dostepne

17 Lista krajéw i terytoriéw przypisanych do kazdej kategorii znajduje sie na koricu dokumentu

18 Optata jest wnoszona do ZEN.COM dodatkowo do standardowej optaty za przelew. Lista kwalifikujgcych sie odbiorcéw dostepna na
https://www.zen.com/files/tc/odbiorcy_platnosci_wysokiego_ryzyka.pdf

9 Limity na transakcje: 700 EUR lub réwnowartoé¢ w innej walucie (jedli odbiorca nie jest klientem PrivatBanku). Limity miesieczne: 30 przelewdw, 9 000 EUR;
limit 7-dniowy: 5 000 EUR; limit dzienny: 2 000 EUR lub réwnowartosé w innej walucie. Limity na metode: 2 000 EUR na 1 dzien, 5 000 EUR na 7 dni.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-

09308 Vilnius, Lithuania. LEI code: 894500A5TTTCZEO8L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Standardowe przelewy walutowe do/od partnerow CASP®
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Pozycja Good Better Best Zen

Dotadowanie w walucie 1.00% 0.50% 0.50% 0.50%

cyfrowej

Przelew w walucie cyfrowej 2.50% 2.00% 0.50% 0.50%
Wsparcie i bezpieczeristwo

Pozycja Good Better Best Zen

Wsparcie za posrednictwem Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

email

Wsparcie poprzez czat w Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

aplikacji mobilnej

Blokowanie / odblokowanie Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

karty

3D Secure Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Logowanie biometryczne Dostepne Dostepne Dostepne Dostepne

Wsparcie Premium Niedostepne Niedostepne Niedostepne Dostepne

20 Optata jest wnoszona do ZEN.COM za bycie strona pomiedzy uzytkownikiem a dostawca. ZEN.COM nie éwiadczy bezpoérednio ustug w walucie cyfrowej.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Zasilenie konta

() zencom

NL)

Pozycja Good Better Best Zen

BLIK bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty

Bancontact 1.19 PLN 1.19 PLN bez optaty bez optaty

iDeal 1.19 PLN 1.19 PLN bez optaty bez optaty

Bizum 0.50% + 0.90 PLN 0.50% + 0.90 PLN 0.50% + 0.90 PLN 0.50% + 0.90 PLN

MB Way 1.00% + 0.65 PLN 1.00% + 0.65 PLN 1.00% + 0.65 PLN 1.00% + 0.65 PLN

Swish 0.85% + 1.19 PLN 0.85% + 1.19 PLN 0.85% + 1.19 PLN 0.85% + 1.19 PLN

Visa® i Mastercard®* 0Od-0.50% Od — bez optaty Od — bez optaty Od — bez optaty
Do -5.00% Do -5.00% Do -5.00% Do -5.00%

Apple Pay i Google Pay?* Od - 0.50% Od — bez optaty Od — bez optaty Od - bez optaty
Do -5.00% Do -5.00% Do -5.00% Do -5.00%

Pay-by-links (PL, SK, CZ) 0.50% bez optaty bez optaty bez optaty

Pay-by-links (AT, BE, DE, ES, 1.20 PLN 1.20 PLN bez optaty bez optaty

PayPal z konta EOG??

2.00% + 1.19 PLN

2.00% + 1.19 PLN

2.00% + 1.19 PLN

2.00% + 1.19 PLN

PayPal z konta poza EOG?*

6.00% + 1.19 PLN

6.00% + 1.19 PLN

6.00% + 1.19 PLN

6.00% + 1.19 PLN

Paysafecard 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Paysafecash 3.50% 3.00% 3.00% 2.70%

Neteller 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN
Skrill 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN
Rapid Transfer by Skrill 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN 4.00% + 1.19 PLN
EPS 1.00% + 1.39 PLN 1.00% + 1.39 PLN 1.00% + 1.39 PLN 1.00% + 1.39 PLN
Multibanco 1.00% + 1.49 PLN 1.00% + 1.49 PLN 1.00% + 1.49 PLN 1.00% + 1.49 PLN
GCash 2.25% + 0.49 PLN 2.25% + 0.49 PLN 2.25% + 0.49 PLN 2.25% + 0.49 PLN

21 Wysokod¢ optaty uzalezniona jest od rodzaju karty (konsumencka, firmowa), kraju wydania karty (kraj Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub kraj spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego) oraz waluty dotadowania. Doktadna wysokos¢ optaty podana jest w aplikacji przed kazdym dotadowaniem.

22 Konto Paypal utworzone w kraju Europejskiego Obszaru Gospodarczego
3 Konto Paypal utworzone w kraju spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-

09308 Vilnius, Lithuania. LEI code: 894500A5TTTCZEO8L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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inny przelew?®

Zen Pay*
Pozycja Good Better Best Zen
ZEN Pay Zakup bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty
ZEN Pay Depozyt bez optaty bez optaty bez optaty bez optaty
Dodatkowe optaty
Pozycja Good Better Best Zen
Optata za obstuge manualnag 109.00 PLN 109.00 PLN 109.00 PLN 109.00 PLN
przelew SWIFT SHA®
Optata za obstuge manualnag 21.99 PLN 21.99 PLN 21.99 PLN 21.99 PLN
przelew SEPA?®
Optata za obstuge manualna 21.99 PLN 21.99 PLN 21.99 PLN 21.99 PLN

Zajecie $rodkéw?®

349.00 PLN za sprawe

349.00 PLN za sprawe

349.00 PLN za sprawe

349.00 PLN za sprawe

Wycigg bankowy dla
poszczegdlnych okreséw

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

Eksport wyciggdw z rachunku
zamknietego na state

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

430.00 PLN za sprawe

24 Petne szczegdty sa wysdwietlane przed potwierdzeniem transakgji

25 Optata pobierana w momencie zwrotu pozostatych érodkéw po zamknieciu rachunku lub realizacji ptatnosci zablokowanych érodkdw na rzecz organdw

egzekucyjnych za posrednictwem systemu PLAIS.

% Orzeczenie sadu lub innego organu nakazujace zajecie pieniedzy lub mienia osoby trzeciej.

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Dodatkowe wyjasnienie

Kategorie krajéw stosowane w modelu naliczania optat XBS

Kategoria 1:
e Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i e Stany Zjednoczone (USD)
Irlandii Pétnocnej (GBP)

Kategoria 2:

e Dania (DKK) o Meksyk (MXN) e Polska (PLN)
e Szwegcja (SEK) e Szwajcaria (CHF) e |zrael (ILS)

e Indonezja (IDR)

Kategoria 3:

e Turcja (TRY) e Norwegia (NOK) e Wegry (HUF)

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-
09308 Vilnius, Lithuania. LElI code: 894500A5 CZE08L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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Kategorie panistw i terytoriéw dla SWIFT OUR

Kategoria 1:

e Australia
e Brazylia
e Butgaria
e Kanada
e Dania

e Estonia
e Gibraltar

e Grecja
e Guernsey

Kategoria 2:

e Wszystkie pozostate kraje i terytoria

Kategoria 3:
e Argentyna
e Austria

¢ Belgia

e Chile

e Kongo

e Cypr

e DzZibuti

e Ekwador
o Etiopia

e Finlandia
e Francja

e Niemcy

e Gwinea

e Indonezja
e Irlandia

* Wegry

e Islandia

e Indie

e Wyspa Man
e Jersey

o Kuwejt

e Liechtenstein

e Litwa
e Mauritius

o |zrael

e Wtochy

e Japonia

e Jordania

e Kenia

e Korea Potudniowa
e Kirgistan

e totwa

e Lesotho

e Luksemburg
o Malawi

e Malta

e Monako

e Maroko

e Nepal

() zencom

o Meksyk

o Nowa Zelandia

e Filipiny

o Katar

e Szwecja

e Szwaijcaria

e Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i
Irlandii Pétnocnej

e Stany Zjednoczone

e Holandia
e Paragwaj
e Polska

e Portugalia
e Hiszpania
e Surinam

e Eswatini

e Tajwan

e Turcja

e Uganda

o Ukraina

e Urugwaj
e Jemen

e Zimbabwe

UAB ZEN.COM is an electronic money institution under the supervision of the Bank of Lithuania. Registration number: 304749651. Registered address: Konstitucijos av. 18B, LT-

09308 Vilnius, Lithuania. LEI code: 894500A5TTTCZEO8L223. www.zen.com, e-mail: hello@zen.com
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